Aprob

Director SRL Melismed&Meliscosmetica
O Zrb S0\ Ambros Ana

3 ianuarie 2025

FISADE PO ST

Prestator privat de servicii de sanitate:

SRL Melismed&Meliscosmetica, IDNO 1010600013204

Adresa institutiei medicale: r. Briceni, s. Grimancauti, str. Mircea cel Bitrin, 3
Prenume, nume: Lupasco Adelina

Denumirea functiei: Specialist Tehnologii informationale/ statistician

Fisa postului este elaboratd in conformitate cu prevederile Codului Muncii al Republicii
Moldova nr. 154-XV din 28.03.2003 (Monitorul Oficial al RM nr.159-162 din 29.07.2003) cu
modificérile ulterioare, Statutul Societtii, prevederile Legii ocrotirii sinatatii nr.411-XIII din 28
martie 1995, a Ordinului Ministerului Sanatatii Nr. 631 din 16 iulie 2025 cu privirea la aprobarea
Regulamentului de organizare §i functionare a prestatorului privat de servicii de sinatate S.R.L.

Melismed&Meliscosmetica, Contractul individual de munci in vigoare.

Principiile de baza si gradul profesional:

1) sa fie posesor al diplomei de absolvire a studiilor superioare in Republica Moldova sau din
alta tard, echivalatd in modul stabilit de legislatie;

2) sd fie in capacitate deplind de exercitiu;

3) s& cunoascd limba de stat;

4) sa posede competente specifice pe domeniul gestiunii informatiilor, procesirii datelor si
evidentd statisticd, precum si abi#itati de evaluare i analizi in procesele manageriale;

5) sé posede abilitati de comunicare cu persoanele angajate;

6) sd dispund de cunostinte privind utilizarea calculatorului, precum si abilititi specifice de
utilizarea Sistemelor informationale specifice;

7) sé fie in stare de s@natate corespunzitoare postului, atestatd in baza adeverintei medicale.

Nivelul postului: executare a receptionarii, prelucarii stocarii datelor, evidenta statistica si

raportare a datelor generate din activitatea prestatorului de servicii de sanitate.



Responsabilititile si rolul stiatisticianului in cadrul institutiei:

1. Responsabilititi ce tin de managementul informatiei

1. Asigurd comunicarea interni (politicd/proceduri internd, intruniri, sedinte, dari de seams,
rapoarte, legaturi telefonics functionals, Internet, E-mail, fax;) prin discutii cu angajatii.

2. Impune personalului activitati directe de relatiile cu publicul ( plasarea buletinelor
informationale in 8 cele mai vizibile locuri din localitatea Griméncauti- teritoriul deserviti,
precum si distributie de pliante, media; comunicare directs prin messenger, mail si telefon cu
benegiciarii, etc.). Coordoneazi procedura de comunicare, textul mesajului transmis, in baza
unor obiective stabilite.

3 fmpreuné cu personalul, promoveaz3, asigurd securitatea, confidentialitatea si integritatea
informatiilor in baza unei proceduri stabilite,

4 Monitorizeeazi si verific functionalitatea sistemelor informationale automatizate exploatate
In cadrul institutiei in vederea asigurdrii unei prestatii eficace. in cazul cind personalul medical
nu reugeste sa exploateze sistemele informationale automatizate, asiguri cu personal auxiliar
pentru operarea cu date in SIA, prin identificarea persoanelor care si executite in timpul proxim
operatiunilor de parestatia introducerea informatiilor in SIA. fntre;ine legatura zilnica cu
specialistul IT - responsabil de supravegherea sistemelor informationale automatizare).

5. Asigurd mentinerea Inregistrarilor clinice pentru fiecare pacient examinat sau tratat, in fisele
medicale ale pacientilor, conform uneij proceduri stabilite.

6. Asigura identificarea corecti a pacientului, confirmarea diagnosticului, justificarea
tratamentului prescris si promovarea continuitdtii Ingrijirilor medicale in inregistrarile clinice
conform procedurilor stabilite. Verificarea procedurilor si practicilor de Inregistrare a vizitelor, a
serviciilor prestate.

7. Asigurd evaluarea sistematics a continutului i calitatii Inregistrarilor conform unei proceduri
stabilite. P

8. Asiguri acumularea, prelucrarea si transmiterea datelor, informatiei, remiterea citre institutiile
interesate, conform procedurii stabilite.

9. Identificd impreuns cu operatorul de date si arhivistul documentele pasibile spre arhivare.

2. Responsabilititi ce tin de evidenta statistici

10. Receptioneazi de la personalul medical datele pasibile pentru prelucrare si calcule la

elaborarea urmatoarelor rapoartele statistice anuale: Raport statistic Nr. 4 — sén., Raport statistic
Nr. 12 - s#@n., Raport statistic Nr. 15 — sén., Raport statistic Nr. 16 — san., Raport statistic Nr. 17,
Raport statistic Nr. 29 — sin., Raport statistic Nr. 30 — sin., Raport statistic Nr. 31 — sin., Raport
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statistic Nr. 32 — s&n., Raport statistic Nr. 46 — san., Raport statistic Nr. 50 — sdn.,Raport statistic

Nr. 53 — sén., altele la solicitarea institutiilor ierarhic superioare.

3. Responsabilititi ce tin de participarea la procesul de analizi si evaluare a activitatii

institutiei

11. Participa impreund cu administratia institutiei la gestiunea sistemul institutional de
management al calititii al prestatorului de servicii medicale in acest scop (SMC/CC/RMC)
conform cadrului normativ.

12. Participd la imbunititirea continui a calitdtii serviciilor si sigurantei pacientilor
conform unui plan de actiuni aprobat de citre conducitor.

13 orin intermediul prelucrarii si livrarii datelor participd impreuna cu administratia la
monitorizarea §i evaluarea activititilor conform indicatorilor specifici de calitate si performanta.

14. Participa la procesul de evaluare a satisfactie a pacientilor si angajatilor in baza
evaludrilor realizate sistematic conform procedurii stabilite.

15. Participa si se implica in mod constant la institutionalizarea actelor normative de
standardizare a serviciilor medicale (ghiduri practice, protocoale clinice, standarde
medicale, algoritmi de conduiti medicald) conform cadrului normativ, prin gestiunea informatiei
de ordin organizational.

16. Contribuie la imbunititirea continui a calitatii serviciilor si sigurantei pacientilor in
baza datelor evaludrilor sistematice (auditului medical intern, experientei pacientilor), prin
prelucarea si livrarea de date necesare efectuirii auditului proceselor operationale din cadrul
institutiei.

17. Receptioneaza toate actele emise de citre Ministerul Sanatatii, CNAM si alte institutii
ierarhic superioare. Asiguri stocarea si circuitul documentelor propuse spre implementare si
punere in aplicare. Elaboreaza rapoarte, raspunsuri la solicitiri de informatii. Tine cont de
consecutivitatea circularelor receplﬁonate si executate.

18. Alte responsabilitéti ce fin de managementul informational §i de evidents statistica.

Prezentul document se constituie in anexi la contractul individual de munci si a fost Intocmit

in 2 (doud ) exemplare originale, unul pentru dosarul personal, si unul pentru salariat.

Sunt de acord si ma oblig si respect cele de mai sus.
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